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Resumo. Buscando veicular via Internet as informagdes indispensaveis ao estudo de
materiais metalicos, esta em desenvolvimento um site denominado Metais, que encontra-se
disponibilizado na rede sob o endereco eetrénico http://www.materiais.ufsc.br/metais/
index.htm. Sua estruturacéo baseia-se numtripé considerado essencial a consecucao de seus
objetivos: ¢ apresenta informagdes consistentes a um nivel de profundidade e detalhamento
compativel com as necess dades verificadas em estudos basicos e avancados, ¢ apresenta
um desgn atrativo, que busca facilitar a organizacdo do raciocinio e a inferéncia
argumentativa - o proprio layout de pagina atua como um canal de informagdes;
apresenta a informacéo via canais de texto e gréfico. A informacéo escrita utiliza um estilo
coloquial, uma forma de expressio adotada visando encorajar a utilizacdo voluntaria do site
pelo alunado. Informagdes na forma de diagramas, graficos e imagens complementam e
suplementam o texto. Este é o tema deste artigo, que discute ainda o poder da Internet /
multimidia e interatividade sobre o processo de ensino e de aprendizagem.

Palavras-chave: software educacional, multimidia e interatividade, ensino e aprendizagem,
materiais, processos de conformagao mecanica

1. INTRODUCAO

Verifica-se que, comparativamente, os jovens de hoje |éem menos livros, quase ndo
escrevem e parecem estar numa busca incessante de ago que nem eles conseguem definir.
Isto reflete a evolucgdo cultural, social e tecnoldgica. Dentre as causas mais 6bvias e tangivels
estdo 0s novos meios de comunicagdo, que vem causando transicdes graduais e
transformacbes nem sempre facilmente perceptiveis no comportamento social. S&o fatos
irreversiveis, sujeitos as regras ndo transparentes da evolucéo, que, se bem compreendidos,
sdo melhor aproveitados (Kihn A. & Arroyo, 1998).



A letura hoje é em grande parte veiculada pela Internet e pela multimidia. Se ao
professor compete a formagdo (no seu sentido mais amplo) de seu alunado, € seu dever
adaptar-se as novas estruturas para assm poder cumprir eficiente e eficazmente o seu
relevante papd socid (idem). As transformagdes da comunicacdo tém sido mais complexas
para aqueles professores apegados a valores e padrfes tradicionais. Novos paradigmas exigem
umatota revisdo da estrutura

O novo paradigma educaciona fundamenta-se na constru¢do do conhecimento pelo
educando, deslocando-se 0 eixo do processo educativo do ensino (estrutura educaciond) para
a aprendizagem (aluno). As novas tecnologias de informética e telecomunicacOes,
evidenciadas em todos os setores da sociedade, podem contribuir de forma muito importante
nessa nova visdo educacional. Através da construcdo de projetos utilizando ferramentas
abertas, como 0s programas de autoria em multimidia e sistemas de construcéo baseados na
linguagem Logo, o aduno pode desenvolver sua criatividade, seu raciocinio 10gico, perceber
formas e recursos mais adequados para se chegar a aprendizagem, ao mesmo tempo em que
reaiza pesquisas e aprende de forma natural contetidos curriculares diversos.

Contudo, aquestdo € bastante complexa: ndo basta adquirir hardware, tampouco fazer
um software, mas sim desenvolver um software educacional e integravel com o processo de
aprendizagem do aluno, que enfatize os aspectos educacionais e ndo a tecnologia da
informatica ou o objeto técnico de estudo. A ssimplesintroducdo de umanova midianasaade
aula ndo é absolutamente garantia para as mudancas de paradigmas pretendidas (postura
condrutivista, formagcdo de mentalidade critica da realidade, entre outros). De fato, um
software educacional de qualidade € de dificil producdo, necessitando de equipes
interdisciplinares e de grande investimento em pesquisa.

Embora a &ea de materiais se preste a um processo de ensino / aprendizagem com
abordagem construtivista (Pozo, 1998), a pratica arraigada de uma metodologia baseada
apenas na transmissdo de informacdes pelo professor contribui para a consolidagdo de uma
postura passiva do auno, em que o mesmo S0 € levado a estudar menos pelo seu interesse na
area (e setiver, o material didatico é escasso) e mais por ser véspera de prova

A criacdo de softwares que permitam interacdo dos alunos potencialmente tende a
estimulé-los para uma postura mais ativaem relacdo ao seu proprio processo de aprendizagem
(Kuhn A. et al., 1996). Alem disso, a introducdo de uma nova midia (imagens em
computador) potencialmente tende a interessar mais os alunos, induzindo-os a uma postura
menos passiva.

Este artigo apresenta o site Metais, em continuo desenvolvimento, que busca nos
recursos da multimidia e na interatividade propiciados pela Internet complementar e
suplementar 0 estudo de materiais. Os autores vem se dedicando, a0 longo dos anos de
docéncia, a reflexdes e aprimoramento do ensino de engenharia. Este site reflete parte deste
trabalho.

2. DIFICULDADES QUANDO DO ENSINO DE MATERIAIS

O ensino de ciéncia e engenharia de materiais, dada as especificidades da area, exige a
visualizagdo mental do mundo microscopico por parte do duno e a vivéncia pratica, tanto
através de aulas de laboratério, como em industrias. Além da indisponibilidade de
equipamentos adequados nos laboratérios para a redlizacdo das aulas préticas, do elevado
custo associado, da exiguidade de material didético em portugués ou que segja adequado para
nossa reaidade educacional, sdo sérias as dificuldades de acesso a ambientes industrias,
mesmo que apenas para visitas de estudo.

Neste sentido, o site Metais gpresenta a possibilidade de superagdo dos seguintes
obstéculos para uma melhor eficacia do ensino de materiais.



» dificuldade de visualizacdo de conceitos

Grande parte dos contelidos e fenbmenos da &rea de materiais ocorrem na escala
atdbmica / microestrutural e sdo de dificil visudizacdo pelos alunos. Freqlentemente os
professores recorrem a diagramas, desenhos e esquemas parailustrar tais conceitos (tal como
ocorre nos livros), mas mesmo assm ha casos em que tais recursos sdo insuficientes. A
ilustragdo das diversas microestruturas existentes nos materiais e os diferentes processos de
fabricacdo sdo apenas alguns dos inlmeros exemplos que 0 uso de esquemas e diagramas néo
traduz a redidade, por smplifickla em demasia, e que o uso de multimidia pode contribuir
intensamente.

* indisponibilidade de material visual educacional

A inexisténcia de material educacional de natureza audiovisual é outra caracteristica
da &rea. Embora exisem alguns "clips' (em videocassete) feitos por empresas, 0S mesmos
geralmente privilegiam a divulgacdo institucional deixando os conteidos técnicos em segundo
plano (e simplesmente desconsideram aspectos educacionais).

Mesmo considerando os filmes existentes de boa qualidade (apenas quanto ao
conteido / objeto técnico), ha que se ter em mente que tais filmes via de regra ndo estéo
disponiveis para a maioria das escolas.

Outro aspecto relevante diz respeito a grande quantidade de processos e respectivas
variantes industriais, sendo dificil levar os alunos avisitacéo de empresas do setor. Em certas
cidades inclusive inexisgem empresas em determinadas sub-areas de conhecimento, tornando
praticamente impossivel a visualizagcdo do processo industridl.

Assim, 0 uso da Internet permite que se contorne facilmente tais problemas de
divulgacéo / distribuicdo do material didatico e ainda propicia que o aluno faca uma visita
"virtual" aos processos produtivos das empresas.

« exercicios de fixac@o em horérios fora de aula (re-ver microestruturas)

Mesmo quando se dispde de material técnico audiovisual, ou quando selevao auno a
participar de experiéncias de laboratorio, exisem grandes dificuldades gerenciais para
propiciar uma estrutura que permita ao aluno rever tais contelidos. O atual e progressivo
acesso facilitado a Internet ou a salas com computadores permite facilmente que o aluno
possa reexaminar filmes, microestruturas e experimentos observados em aulas préticas,
inclusive em horario de sua conveniéncia

* possibilidade de implantar ensino a distancia
A disponibilizagdo do material em desenvolvimento na Internet permite que o0 mesmo
sgja utilizado paraensino a disténcia.

o fdta de estimulo para a interacdo / postura ativa do auno na construcdo de seu
conhecimento.

3. OBJETIVOSDO SITE METAIS
O dte Metais foi desenvolvido visando auxiliar 0s processos de ensno e de
aprendizagem. Sendo assim, teve, em sua concepcdo, o aluno e o professor como publico-

alvo. Para 0 aluno especificamente, o site objetiva

¢ Aumentar a sua motivacéo para o estudo:



0 permitindo que o mesmo visualize imagens (estéticas), reais €/ou esquematicas, relativas a
terminologia tipica do setor. Exemplos de o que € pun¢do, matriz, molde, fresa, biela,
perlita, particula de segunda fase, sGo mais facilmente absorvidos pelos aunos quando ha
a visualizacdo daimagem rea de tais conceitos. Também estdo disponibilizadas imagens
de microscopia 6tica e e etrénica cujo acesso frequente a tais equipamentos é dificil;

0 permitindo que os aunos visuaizem animagdes (imagens em movimento, filmes) reais e
esgueméticas, relativas &

» fenbmenos da &rea de materiais (como ocorre a solidificagdo ao longo do tempo,
como um material reage as solicitagdes mecanicas ao longo do tempo, como surgem as
diversas estruturas microscopicas em um corddo de solda, 0 que acontece ao longo de
um dado tratamento térmico, etc.)

e processos industriais de fabricagcdo tipicos do setor (conformacdo, soldagem,
fundicdo, etc.);

0 permitindo que o aluno tenha acesso, para estudo/revisdo em horério de sua conveniéncia
aum acervo de informacdes audiovisuais (Uso da Internet);

O permitindo que o auno tenha acesso a visuadizacdo de fendbmenos / conceitos que ndo
estdo disponiveis no local (quer pela fata de equipamento - microscopio, por exemplo -
guer pelainexisténcia de empresa naregido);

O estimulando uma postura ativa do aluno na construgdo de seu conhecimento, através de:

* interacdo com os softwares multimidia

» possibilidade de participacdo na ampliacdo do acervo multimidia (por exemplo,
trabalhos extra classe que se destinem a compilacdo de mais material para ser
incorporado ao acervo).

¢ Treinar alguns dunos (estagiarios) no processo de criacdo de material didatico e
desenvolvimento de softwares.

Ja para o professor, o site tem como objetivos.

¢ colocar a sua disposicao, para uso em sala de aula, recursos audiovisuais (inclusive de
baixo custo) relativos a &ea de materiais, atuamente exiguos ou inadequados a nossa
realidade;

¢ propiciar aumento da eficacia educacional associado a0 uso de ferramentas mais
motivadoras e a disponibilizagdo de acervo audiovisual em horarios de maior conveniéncia
para 0s aunos;

¢ propiciar aumento da eficacia educacional por permitir que o professor "economize' tempo
na descricdo de fendmenos e conceitos de dificil visualizagcdo (pois tal tarefa sera facilitada
pelo material multimidia) e se dedique mais aos aspectos mais complexos do ensino (induzir
reflexdes no auno gquanto a criticas aos modelos dos fenémenos apresentados, estimular o
aluno aidentificar os fendbmenos em seu cotidiano, dentre outros,

¢ possibilitar a sua familiarizagdo com os recursos de multimidia passiveis de serem usados
em educacéo.

Ainda é pequeno o numero de professores que conhecem as ferramentas disponiveis
(softwares de autoria) para criagdo de material didético. Este ste também objetiva dar maior
divulgacéo as ferramentas ja existentes, estimulando para que 0 professor incorpore seu uso
no desenvolvimento de material didaico proprio. Ndo se espera que 0 professor
necessariamente venha a adquirir capacitacéo para desenvolver tais softwares, mas sim que
tenha uma visdo das potencialidades e limitagbes dos mesmos para que possa plangar e



compilar o material didatico a ser criado, atuando como orientador de pessoa técnico
especidizado no manuseio de tais softwares. Entende-se como tarefa do professor ser o
agente mediador entre o aluno e o conhecimento (Giordan & de Vecchi, 1996) e, portanto, sua
atuacd mais nobre deve ser nos aspectos técnicos-pedagdgicos do material a ser criado. O
conhecimento das ferramentas disponivels teria a fungd de expandir o universo de
possibilidades educacionais que o professor tem a seu dispor.
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Figura 1 - Paginas do site www.Metais (http://www.materiais.ufsc.br/metais/index.htm).



4. APRESENTANDO www.METAIS

O poder da Internet ndo vem do fato de que se pode combinar texto, video, animacéo,
som, graficos e movimento em uma mesma apresentacdo (as fitas de video jaredizam isto ha
mais de 20 anos), mas na capacidade que o usuario tem de interagir com ela controla-la,
selecionar elementos a partir dela, ir de um lugar aoutro e retornar com um novo pensamento
gue nasceu da justaposicdo de idéias durante este trabadho. “A interatividade torna possivel
novos significados a partir dos mesmos componentes histéricos’ (Fisher, 1995).

O site Metais foi plangjado de modo que, quando o usuério estiver consultando um
topico especifico, sga possivel conect&lo com parcelas de informactes diferentes porém
relacionadas, em uma parte distinta do documento. Ao fazer-se isso, torna-se possivel uma
explosdo ndo linear de aprendizado potencialmente ilimitada em sua habilidade de mudar o
modo como as pessoas gprendem, como elas se relacionam com o mundo e, 0 mais
importante, como e as criam novasidéias (Kuhn A. & Kihn, 1997).

A interface com o usuério (Figura 1) ndo requer nenhum esforco para ser apreendida—
ela imita o assunto que representa (Normore, 1984). Isso reforca o gprendizado em duas
direcOes. a propor¢cdo que os usuarios se familiarizam com o assunto, eles também se
familiarizam com o documento e vice-versa.
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Figura2 — Animagdo de um ensaio de
tracdo mostrando paralelamente (também
de forma animada) os micromecanismos

responsaveis pela deformacao pléstica




A inclusdo de animagdes, tais como a representada por quadros na Figura 2 (no site as
imagens, em grande niUmero de quadros, mostram um movimento continuo), permitem que o
aluno visudize nd s6 um conceito ou um processo, mas também a correlacdo entre ambos.

O aunado de graduacdo tem sido um importante elemento para a avaliacdo e melhoria
do site — suas observacdes diretas bem como seu desempenho académico tem contribuido para
aprimorar o trabalho.

5. CONCLUSOES

O dte www.Metais propde a insercdo de um novo paradigma educacional,
fundamentado na construcdo criativa e cooperativa do conhecimento, utilizando as novas
tecnologias da informética aliadas aos recursos didéatico-pedagogicos indispensaveis ao
sucesso do processo de ensino / aprendizagem de materials. Tem como questdo centra os
aspectos educacionais e ndo o objeto / tema especifico de estudo.

Utiliza os recursos da multimidia e da interatividade, uma vez que € contraproducente
esperar que o aluno fique sentado na frente de um computador lendo péginas e paginas de
conteido técnico (que poderia plenamente ser subgtituido por um livro). A experiéncia dos
autores corrobora a assercdo de que contelidos audiovisuais s80 muito mais eficazes para
fixagdo e estimulo a construcéo do conhecimento. A interatividade, por seu turno, envolve a
habilidade de seguir um caminho singular, um contexto Unico, através de uma rede de
conexdes que espalha um mundo de informacdes.

Por estar veiculado na rede, tem ampla esfera de difusdo, permitindo que o materia
desenvolvido possa ser utilizado por outras instituigdes, tanto de ensino e pesguisa como
empresas privadas.
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METALS: A SITE DEVELOPED TO THE EDUCATION
INSIDE PRESENT PARADIGMS

Abstract. Seeking to transmit via Internet the essential informations to the study of metallic
materials, is being developed a site called Metals, that can be found in Web at the address
http://www.materiais.ufsc.br/metais/index.ntm. Its structure is based in a tripod that is
considered necessary to the purpose’ s attainment: ¢ show solid informations in an intensity
level and particularization compatible with the tested needs in basic and advanced studies; ¢
exhibit an attractive design, that search to facilitate the reasoning organization and the
argumentative inference - the own page layout acts as an information channel; ¢ present the
informations via text and graphic channels. The written information uses a colloquial style,
an adopted way of expression aiming to encourage the students site spontaneous use.
Informations in the manner of diagrams, graphics and images complement e supplement the
text. It is the subject of this paper, that also discuss about Internet / multimedia and
interactivity power on the teaching and learning process.

Key-words. educational software, multimedia and interactivity, teaching and learning,
materials, forming processes



